                                                                       УТВЕРЖДАЮ:_____________

                                                                      Директор МБУ МКР  «ЦСО» 
                                                                      Грунтовская И.В.

28.04.2018 года
                                                       Акт
выезда комиссии к получателям социальных услуг ОСО №12 Безгиным Николаю Степановичу и Любовь Федоровне, инвалидам 2 группы, проживающим в х.Большекирсановка ул. Мира,42, заведующая отделением Науменко Лариса Александровна, социальный работник Носикова Ольга Евгеньевна,

Комиссия в составе:
директора МБУ МКР «ЦСО» Грунтовской И.В.
заведующей СОСМО №2 Галицкой Т.М.
специалиста МБУ МКР «ЦСО» Чаленко Т.М.
заведующей ОСО №2 Куценко Т.И.

    Посетила получателей социальных услуг ОСО №12 Безгиных Николая Степановича, 22.10.1927года рождения, инвалида 2 группы, и Любовь Федоровну, 12.06.1926года рождения, инвалида 2 группы,  в связи с тем, что от их внука поступил телефонный звонок в Минтруд Ростовской области о том, что социальный работник, который их обслуживает,  работает недобросовестно, в доме не убирает, приносит только продукты. 
     Побеседовав с получателями социальных услуг на эту тему, комиссия пришла к выводу, что получатели социальных услуг Безгины Николай Степанович и Любовь Федоровна сами не заказывают услуги социальному работнику, поэтому социальный работник выполняет у них только следующие виды услуг: доставка на дом продуктов питания, влажная уборка (осуществляется только в кухне, в жилой комнате не дают убираться), мытье газовой плиты, мелкие хозяйственные работы, уборка территории, прилегающей ко двору. 
      Социальному работнику Носиковой Ольге Евгеньевне сделано замечание, так как она не проявляет инициативу и не предлагает другие услуги получателям социальных услуг. Рекомендовано сегодня же сделать генеральную уборку в жилой комнате, в ванной комнате, вымыть все двери. А получателям социальных услуг рекомендовано еще раз пересмотреть перечень социальных услуг и дополнительных социальных услуг, предоставляемых МБУ МКР «ЦСО», и ежедневно заказывать социальному работнику необходимые услуги из этого перечня. 
      Заведующей отделением Науменко Л.А. постоянно вести разъяснительную работу среди получателей социальных услуг и контролировать работу социальных работников. 
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Члены комиссии:
Директор МБУ МКР «ЦСО»       ___________ Грунтовская И.В.
Специалист МБУ МКР «ЦСО»   ____________Чаленко Т.М.
Заведующий СОСМО №2           ____________ Галицкая Т.М. 
Заведующий ОСО №2                _____________ Куценко Т.И.


