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Акт
Выборочной проверки  качества и количества  оказанных социальных услуг, правильности взимания оплаты за  оказанные услуги, получателям социальных услуг в Муниципальном бюджетном учреждении Матвеево-Курганского района «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов»
 
	Комиссия в составе:
специалиста Контрольно-ревизионного сектора Администрации Матвеево-Курганского района Коваленко Татьяны Павловны,
председателя попечительского совета Гречко Неонилы Варфоломеевны,
директора МБУ МКР «ЦСО» Грунтовской Ирины Викторовны;
заместителя  директора МБУ МКР «ЦСО» Чаленко Татьяны Михайловны,
[bookmark: _GoBack]заведующей ОСО № 4 МБУ МКР «ЦСО» Григорьянц Елизаветы Глебовны,

       Провела выборочную проверку  качества и количества  оказанных социальных услуг, правильности взимания оплаты за  оказанные услуги, получателям социальных услуг в Муниципальном бюджетном учреждении Матвеево-Курганского района «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов» по девяти адресам получателей социальных услуг в п. Матвеев Курган, а именно :
1) Киричкова Мария Константиновна, проживает по адресу: п. Матвеев Курган, ул.Комсомольская,54, ветеран ВОВ, инвалид 1 группы, лежачая, обслуживается в специализированном отделении социально-медицинского обслуживания №2, жалоб на качество социального и медицинского обслуживания нет, оплата берется по тарифам за фактически оказанные услуги, что подтверждено документально;
2) Сабурова Надежда Ивановна, проживает по адресу: п. Матвеев Курган, ул. Южная,69 кв.1, инвалид 1 группы, обслуживается в специализированном отделении социально-медицинского обслуживания №2, жалоб на качество социального и медицинского обслуживания нет, оплата берется по тарифам за фактически оказанные услуги, что подтверждено документально;
3) Журавель Владимир Александрович, проживает в п. Матвеев Курган, ул.Фрунзе,34, обслуживается в отделении социального обслуживания на дому №1, социальный работник Козырева О.Н., жалоб на качество социального обслуживания нет, оплата берется по тарифам за фактически оказанные услуги, что подтверждено документально, но в тетради нет росписей получателя социальных услуг с 02.02.2016года, социальному работнику сделано замечание и рекомендовано устранить данную недоработку немедленно;
4) Калинина Людмила Сергеевна, проживает в п. Матвеев Курган по ул.Почтовая,76, обслуживается отделением социального обслуживания на дому №2, жалоб на качество социального обслуживания нет, оплата берется по тарифам за фактически оказанные услуги, что подтверждено документально, росписи получателя социальных услуг везде есть;
5) Марченко Анатолий Петрович и Марченко Зоя Андреевна, проживают в п. Матвеев Курган по ул. Почтовая,78, жалоб на качество социального обслуживания нет, обслуживаются отделением социального обслуживания на дому №2, оплата берется по тарифам за фактически оказанные услуги, что подтверждено документально, росписи получателя социальных услуг везде есть, хотят, чтобы их обслуживал еще и медицинский работник, так как Зоя Андреевна - инвалид 1 группы, лежачая;
6) Печерская Анна Петровна, проживает в п. Матвеев Курган по ул.Комсомольская,66, обслуживается отделением социального обслуживания на дому №1, обслуживанием довольна, жалоб на качество социального обслуживания нет,  оплата берется строго по тарифам за фактически оказанные услуги, что подтверждено документально, росписи получателя социальных услуг везде есть;
7) Морозова Анна Степановна, проживает в п. Матвеев Курган по ул. Северная,22, обслуживается отделением социального обслуживания на дому №1, обслуживанием очень довольна, жалоб на качество социального обслуживания нет,  оплата берется строго по тарифам за фактически оказанные услуги, что подтверждено документально, росписи получателя социальных услуг везде есть;
8) Глебова Елена Григорьевна, проживает в п. Матвеев Курган по ул. Южная,21, обслуживается отделением  социального обслуживания на дому №4, обслуживанием очень довольна, жалоб на качество социального обслуживания нет,  оплата берется строго по тарифам за фактически оказанные услуги, что подтверждено документально, росписи получателя социальных услуг везде есть;
9) Мирошниченко Ефросинья Николаевна, проживает в п. Матвеев Курган по ул. Октябрьская, 78, обслуживается отделением  социального обслуживания на дому №1, обслуживанием очень довольна, жалоб на качество социального обслуживания нет,  оплата берется строго по тарифам за фактически оказанные услуги, что подтверждено документально, росписи получателя социальных услуг везде есть;
        Таким образом,  выборочная проверка показала, что все пенсионеры и инвалиды   по состоянию здоровья и возрасту нуждаются в посторонней  помощи, взяты на обслуживание верно. Оплачивают за обслуживание строго по тарифам за фактически оказанные социальные и дополнительные услуги. Приписок со стороны социальных работников  в части оказания социальных и дополнительных услуг получателям социальных услуг, а также оплаты за предоставленные услуги, нет. Отзывы опрошенных получателей социальных услуг о работе социальных работников только положительные, нареканий нет.
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